
2年間無償保障サービスについて

保障期間は、商品を発送した日より2年間といたします。
それ以外の期間の補修は有償とさせていただきますのでご容赦下さいませ。

■以下の条件の商品を無償で補修いたします。
・刺繍部分の糸のほつれ。浮き。
・圧着部分の剥がれ。（頻度によっては補修できない場合もございます。）
・マーク部分のシワ。

■以下の場合は無償サービスの対象となりません。
・番号の変更の場合。
・故意にマーク部分を傷つけた場合。（タバコの焦げや薬品による色アセなど）
・乾燥機、ドライクリーニングを使用された商品。
・汗をかいた後、そのまま長時間放置した商品。
・水に濡らしたまま、長時間放置した商品。
・剥がれの部分へ接着剤を使用して補修しているもの。

補修内容によっては2週間以上かかるものもございますので、長期使用しないタイミング
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グでお送りください。
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